Rzeszéw, dnia 20.07.2021 .
Do wszystkich podmiotéw zainteresowanych
udziatem w postgpowaniu konkursowym
na wybor brokera ubezpieczeniowego
Do zamieszczenia na stronie internetowej
WYJASNIENIA ORGANIZATORA DOTYCZACE
TRES$CI REGULAMINU KONKURSU NA WYBOR BROKERA UBEZPIECZENIOWEGO

Podkarpackie Centrum Medyczne w Rzeszowie SP ZOZ, Plac Dworcowy 2, 35-201 Rzeszow

jako Organizator konkursu, przekazuje tres¢ pytan i wnioskéw o wyjasnienie Regulaminu
konkursu, wraz z odpowiedziami/wyjasnieniami:

Pytania z dnia 18.07.2022r.
Zwracamy sie z uprzejma prosha o pomoc w wyjasnieniu watpliwosci:

1. Zatacznik nr 2 do regulaminu —wzdr umowy.

W § 10 umowy wskazano:

1. W przypadku niewykonania badZ nienalezytego wykonania umowy przez Brokera
Zleceniodawca moze zadac¢ od Brokera kary umownej w wysokosci 5 000,00 zt za kazde
niezrealizowane w terminie zobowigzanie Brokera okreslone w ofercie konkursowej w
szczegblnosci w harmonogramie realizacji wykonania ustugi stanowigcego zatacznik nr
4 do ramowego regulaminu.

W zwiazku z faktem, iz wéréd zatacznikéw do Regulaminu Konkursu brak jest
zatacznika nr 4 uprzejmie prosimy o zmiane zapisu - proponujemy aby ustalenie
harmonogramu nastgpito po wyborze oferty oraz zawarciu umowy z poszczeg6lnymi
Zamawiajacymi.

Zapis moégtby przybraé wéwczas nastgpujace brzmienie:

W przypadku niewykonania bad? nienalezytego wykonania umowy przez Brokera
Zleceniodawca moze zadac od Brokera kary umownej w wysokosci 5 000,00 zt za kazde
niezrealizowane w terminie zobowigzanie Brokera okreslone w ofercie konkursowe;.
Ramowe terminy szkolern zostang ustalone w harmonogramie uzgodnionym z
poszczegélnymi Zamawiajgcymi po wybierze oferty oraz po podpisaniu
indywidualnych umoéw.

Odpowiedz: Organizator nie wyraza zgody na proponowany zapis, zmienia tresc
Regulamin konkursu w nastepujqcy sposob:
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu- umowa w § 10 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

W przypadku niewykonania badZ nienalezytego wykonania umowy przez Brokera
Zleceniodawca moze zadac od Brokera kary umownej w wysokosci 5 000,00 zt za kazde
niezrealizowane w terminie zobowiazanie Brokera okreslone w ofercie konkursowej w
szczegolnosci w harmonogramie stanowigcym zafgcznik nrl do umowy. Broker
zobowigzany jest w terminie do 3 dni po wyborze oferty najkorzystniejszej, przed
podpisaniem umowy ze Zleceniodawcg pod rygorem odstgpienia od podpisania
umowy przedstawic do akceptacji Zleceniodawcy harmonogram dziata zmierzajacych
do minimalizacji ryzyka wystgpienia roszczen na skutek btedéw medycznych,
odszkodowan majatkowych i komunikacyjnych zgodnie ze wzorem stanowigcym
Zatacznik nr 1 do umowy.

Zatacznik nr 2 do regulaminu — wzér umowy oraz regulamin konkursu.

W § 2 ust 2 pkt 15 oraz 16 umowy wskazano obowigzki dotyczace szkolen:

15) przeprowadzenie dla wybranych pracownikéw ZLECENIODAWCY bezptatnych
szkolen z zakresu ochrony ubezpieczeniowej i obowigzkéw ubezpieczajacego oraz
ubezpieczonego, zachowan w przypadku wystgpienia szkody oraz postepowania w
ramach procedury likwidacji szkdd, i innych zagadnieniach w uzgodnionych terminach
co najmniej dwa razy w roku.
16) przeprowadzenie bezptatnych szkolen dla personelu medycznego
ZLECENIODAWCY — w zakresie ryzyka wystepujacego w procesie udzielania Swiadczen
medycznych i odpowiedzialnosci z nim zwigzanej, co najmniej dwa razy w roku,
Zas w Rozdziale Ill pkt 3 ppkt. 11 Regulaminu wskazano, iz do obowigzkéw oferenta
(brokera) nalezy:
11) zorganizowac/ przeprowadzi¢ dla kazdego podmiotu po min. 5 bezptatnych ustug
szkoleniowych, seminaryjnych i edukacyjnych bedacych w ofercie brokera lub poza
posiadang ofertg dla pracownikéw podmiotéw leczniczych podlegtych samorzadowi
wojewodztwa podkarpackiego w zakresie wiedzy ubezpieczeniowej, procedur
likwidacji, technik obstugi ubezpieczeniowej zamdwien publicznych, rozliczania
$wiadczen medycznych, finanséw i ksiegowosci zwiekszajacych wiedze pracownikdw.
Uprzejmie prosimy o wskazanie faktycznej, wymaganej liczby oraz obszaru
tematycznego szkolen.

Odpowiedz: Obowiqgzujgcy jest zapis Requlaminu Rozdziale Ill pkt 3 ppkt. 11.

Organizator zmienia tres¢ Regulamin konkursu w nastepujgcy sposob:

Zatqcznik nr 2 do Regulaminu, umowa w § 2 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

Zostaje wykreslony pkt15 i pkt 16 w dotychczasowym brzmieniu. Zostaje dodany pkt 15

w brzmieniu:

15) zorganizowac/ przeprowadzi¢ dla pracownikéw Zleceniodawcy po min. 5
bezptatnych ustug szkoleniowych, seminaryjnych i edukacyjnych bedqcych w
ofercie Brokera lub poza
posiadanq ofertq w zakresie wiedzy ubezpieczeniowej, procedur likwidacji, technik
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3.

obstugi  ubezpieczeniowej zamdwieri  publicznych,  rozliczania Swiadczen
medycznych, finanséw i ksiggowosci zwiekszajqcych wiedzg pracownikow.

Formularz ofertowy:

W pkt 8 Formularza wprowadzono do wypetnienia tabelke potwierdzajaca potencjat
oferenta w Zakresie likwidacji szkod.

Dysponujemy na podstawie umowy o prace i/lub na podstawie umowy cywilno —
prawnej co najmniej 2 osobami posiadajgcymi minimum 5 lat doswiadczenia w zakresie
likwidacji szkéd majgtkowych i osobowych. Liczba specjalistow w zakresie likwidacji

szkdd wynosi (wypetnic tabele):

LP.

Imie i nazwisko Forma Dos$wiadczenie | Podmiot  na
zatrudnienia w zakresie | rzecz, ktdrego
wskazac: likwidacji Swiadczone
umowa o0 prace szkod byty ustugi w
i/lub na podstawie majgtkowych i | zakresie
umowy cywilno — osobowych likwidacji
prawnej Poda¢ okres w | szkod

latach majgtkowych i
osobowych

Uprzejmie prosimy o doprecyzowanie czy wykaz personelu ma dotyczy¢ oséb
posiadajacych doswiadczenie w zakresie likwidacji szkéd majatkowych i osobowych
dla podmiotéw leczniczych czy tei wszystkich Klientéw wspétpracujacych z
oferentem. Uprzejmie prosimy réwniez o odstgpienie od podawania w kolumnie nr
5 tabeli danych podmiotéw rzecz, ktérych swiadczone byly ustugi w zakresie
likwidacji szkéd majatkowych i osobowych poprzez zamiane na podanie danych
wskazujacych na iloéé tych podmiotéw (podanie cyfry badz liczby). Poddanie
petnych danych podmiotéw wymagatoby wpisania wszystkich Klientow
Wykonawcy/Oferenta.

Odpowiedz: Wykaz personelu ma dotyczy¢ osob posiadajqcych doswiadczenie w
zakresie likwidacji szkéd majqtkowych i osobowych dla podmiotéw leczniczych. W
kolumnie nr 5 Podmiot na rzecz, ktérego swiadczone byly ustugi w zakresie likwidacji
szkéd majgtkowych i osobowych- nalezy podaé tylko nazwe podmiotu bez
wskazywania doktadnych danych adresowych NIP i REGON.

Formularz Oferty - Zataczniki do oferty oraz Regulamin konkursu.

Zaréwno w formularzu ofertowym (str. 4 oraz 5) jak i w Regulaminie konkursu
(rozdziat VII) wskazano, iz do oferty zatacza sig oswiadczenia i dokumenty.

W formularzu ofertowym wskazano jednakze pozycje, ktére to nie sg wymienione jako
dokumenty do przedstawienia w | etapie konkursu zgodnie z trescig rozdzial VI
regulaminu konkursu tj. (...)
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4. Ocene posiadanego ubezpieczenia OC, majatek, komunikacja kazdego z
podmiotow leczniczych;

5. Program ubezpieczeniowy dla kazdego z podmiotéw leczniczych na
okres najblizszego nowego okresu ubezpieczeniowego;

6. Zasady wspotpracy z podmiotem leczniczym i organizatorem konkursu,
w zakresie biezacej obstugi ubezpieczeniowej;

7: Koncepcje dziatan zmierzajacych do minimalizacji ryzyka wystgpienia
roszczen na skutek btedéw medycznych, odszkodowarn majgtkowych i -
komunikacyjnych

8. Zatozenia procesu likwidacji szkod;

9. Wykaz bezptatnych szkoler, ktérych zakres wymieniony jest w Rozdz. Ill,
pkt 2 ppkt 11 Regulaminu konkursu.

Uprzejmie prosimy o potwierdzenie, iz powyzsze dokumenty wymagane beda
od Wykonawcéw/ Oferentéw zakwalifikowanych do Il etapu konkursu bez
koniecznosci przedstawiania ich w | etapie konkursu co wynika z tresci regulaminu
konkursu.

Sugerujemy przyjecie powyiszego rozwigzania, ktére tu usprawni analize
materiatéw konkursowych wytgcznie w odniesieniu do Wykonawcéw/ Oferentéw
zakwalifikowanych do Il etapu konkursu.

Dostarczenie dokumentéw, o ktérych mowa powyzej moze nastgpi¢ w terminie
jednego, dwdch dni roboczych od dnia rozstrzygnigcia | etapu konkursu.

Odpowiedz: Potwierdzam, iz powyzsze dokumenty wymagane bedq od Wykonawcéw/
Oferentéw zakwalifikowanych do Il etapu konkursu zgodnie z Regulaminem.

Zataczniki:

1)
2)
3)

ZMIANA. Zatacznik nr 1 do Regulaminu Formularz ofertowy

ZMIANA. Zatacznik nr 2 do Regulaminu wzér umowy serwisu brokerskiego

Zatacznik nr 1 do umowy. Harmonogram dziatari zmierzajgcych do minimalizacji ryzyka
wystapienia roszczert na skutek btedéw medycznych, odszkodowarn majatkowych i
komunikacyjnych
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